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 ・ログイン時のセキュリティ用メールアドレス登録方法（新規事業所） 

 

新規事業所が初回ログイン時にセキュリティ用メールアドレスを登録する手順は以下の通り。 

 

1. 介護電子請求受付システムにアクセスし、《トップメニュー》より[ログイン]をクリ

ックする。 

【ログイン】画面が表示されるので、国保連合会から送付された[ユーザ ID]及

び[仮パスワード]を入力し、[ログイン]ボタンをクリックする。 
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2. 【利用規約】画面が表示される。 

[電子請求受付システム 利用規約]が表示されるので、最後までスクロールし

て内容を確認し、同意する場合、[利用規約に同意して次へ]ボタンをクリック

する。 
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3. 【警告】画面が表示されるので、[パスワード変更]ボタンをクリックする。 
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4. 【パスワード変更】画面が表示されるので、《現在のパスワード》欄に仮パスワ

ードを入力する。 

《新しいパスワード》欄に新しく考えたパスワードを入力し、確認のためにもう

一度《新しいパスワード(確認用)》欄に入力し、[変更]ボタンをクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 【処理終了】画面が表示されるので、[終了]ボタンをクリックする。 
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6. 【メールアドレス設定】画面が表示されるので、《新しいメールアドレス》欄に登

録するメールアドレスを入力し、確認のためにもう一度《新しいメールアドレス

(確認用)》欄に入力し、[変更]ボタンをクリックする。 

 

※ ここで登録するメールアドレスは、介護電子請求受付システムからのお知 

らせメールの受け取り、パスワードの紛失等による再発行に使用するため 

のメールアドレスとなりますので、必ず登録をお願いいたします 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. 【処理終了】画面が表示されるので、[終了]ボタンをクリックする。 
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8. 【セキュリティ用メールアドレス設定】画面が表示されるので、《セキュリティ用メ

ールアドレス》欄に登録するメールアドレスを入力し、確認のためにもう一度

《セキュリティ用メールアドレス(確認用)》欄に入力し、[次へ]ボタンをクリックす

る。 
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9. [手順 8.]で入力したセキュリティ用メールアドレス宛に「確認コード発行通知」

のメールが届くので、メールに記載された[確認コード]を確認する。 

 

[メール文例] 
タイトル： 確認コード発行通知（介護保険） 
本文： 介護電子請求受付システムからのお知らせです。 

電子請求受付システムの確認コードが発行されました。 
 
[確認コード] 
9999 
 
確認コードの有効期間は 30分です。 
確認コード入力画面の操作説明に従い、確認コードを入力してください。 
※処理を中断してしまった場合、再度セキュリティ用メールアドレスを設定して
ください。 
 
メール内容に心当たりがない場合、このメールは破棄するようお願いします。 
 
[問い合わせ先] 
ヘルプデスク：0570-059-402 
 
本メールはシステムが自動的に送信しております。 
本メールへ返信にてお問い合わせいただいてもご回答できませんので、予め
ご了承くださいますようお願い申し上げます。 
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10. 【確認コード入力】画面が表示されるので、《確認コード》欄に[手順 9.]で確認

した確認コードを入力し、[送信]ボタンをクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. 【処理終了】画面が表示されるので、[終了]ボタンをクリックする。 

 

 


